产品技术分及商务要求

1、产品技术分
产品技术分（15分）
	序号
	评标内容
	满分分值

	1
	企业资质能力、社会荣誉等
	0-5分

	2
	企业同类项目业绩、产品质量技术等
	0-5分

	3
	供货及售后能力（包含且不仅限于供应时间、质保期、售后等）
	0-5分


2、商务要求

1．按供货批次结算，合同签订后，甲方在招标的货物实物、随货联、发票三者到齐并确认完成入库手续，以实际供货量乘以对应的各项综合单价作为结算金额，每月30日前审核后进行支付金额汇总，原则上三个月内启动付款申请（节假日顺延）。
2.交货期：15天交货并安装。
3．报价要求：

本次报价方式报总价，提供分项价格。单价中应包含设计费、材料费、辅助材料费、制造、购置费、运输费、安装费、售后服务、质检费、验收费、税金和其它费用等。总价=Σ（货物综合单价*货物数量）。
4.服务标准、期限、效率等要求：
4.1供应商需要提供合理的项目整体实施方案，能按照项目分解节点并可跟踪实施。
4.2供应商需要提供生产实施方案，包括原材料采购、加工制作等各个环节的实施方案，在规定的时间内有计划的完成项目需求产品的生产和装配。
4.3供应商需要提供品控管理方案，对产品品质有管理管控过程，有独立品管部门和专门品管人员，确保产品生产过程中的质量控制完善。
4.4供应商需要提供安装服务实施方案，根据货物交付时间节点，落实送货安装时间和人员安排，确保按期交付使用。
4.5售后服务要求：
 （1）供应商提供的售后服务应符合GB/T 37652-2019《家具售后服务要求》。
 （2）质量保证期：所有厨具的质量保证期不少于3年，在此保证期内，如在正常使用过程中出现的质量问题，供应商须负责免费维修或调换。
 （3）供应商需提供24小时售后服务，且维修人员须在接到维修电话后24小时内赶到现场，提供不间断的服务直到修复为止。维修点需提供足够的备件以适应采购人维修需求。
4.6项目团队要求：供应商需要提供项目技术团队及其能力说明，提供人员清单、履历、专业技术能力等资料（采购人可根据具体项目设置相应的要求）。
5.验收标准
5.1所供产品的规格、数量符合招标文件供应商投标承诺及采购合同约定的要求。
5.2所供产品的材质、颜色符合招标文件供应商投标承诺及采购合同约定的要求。
5.3所供产品的外观完好，无严重碰撞、表皮脱落、五金件生锈等明显瑕疵。
5.4所供产品结构牢固，无安全隐患。
5.5如有抽检要求的，检测结果符合招标文件供应商投标承诺及采购合同约定的要求。
5.6所有产品均已运输至指定地点，并安装调试完毕。
5.7.招标文件供应商投标承诺及采购合同约定的附件、工具、技术资料等齐全；提供产品使用说明书、合格证。
